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Artikel 1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:
Opdrachtgever : de partij die de opdracht geeft
Opdrachtuitvoerder : de partij die de opdracht uitvoert
Farijs : Farijs management & Advies BV

Artikel 2. Toepasbaarheid van deze voorwaarden

1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding en iedere overeenkomst
tussen Opdrachtgever en Farijs waarop Farijs deze voorwaarden van toepassing
heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukke-
lijk en schriftelijk is afgeweken.

2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeen-
komsten met Opdrachtuitvoerders.

Artikel 3. Offertes

1. De door Farijs gemaakte offertes zijn vrijblijvend; zij zijn geldig gedurende 30
dagen, tenzij anders aangegeven en op voorwaarde van beschikbaarheid van
Opdrachtuitvoerder.

. Farijs is slechts aan de offertes gebonden indien de aanvaarding hiervan door
de wederpartij schriftelijk binnen 30 dagen wordt bevestigd.

. De prijzen in de genoemde offertes zijn exclusief BTW, tenzij anders aangege-
ven.
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Artikel 4. Totstandkoming van de overeenkomst

1. De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Farijs en Op-
drachtgever ondertekende opdrachtbevestiging door Farijs retour is ontvan-
gen. De opdrachtbevestiging is gebaseerd op de ten tijde daarvan door Op-
drachtgever aan Farijs verstrekte informatie.

2. Het staat partijen vrij te bewijzen dat de overeenkomst op andere wijze tot
stand is gekomen.

Artikel 5. Uitvoering van de overeenkomst

Farijs laat de overeenkomst uitvoeren door Opdrachtuitvoerder.

Farijs ziet erop toe dat opdrachtuitvoerder de opdracht naar beste inzicht en

vermogen uitvoert, in overeenstemming met de eisen van goed vakmanschap

en op grond van de op dat moment bekende stand der wetenschap.

. Indien is overeengekomen dat de overeenkomst in fasen zal worden uitgevoerd
kan Farijs de uitvoering van die onderdelen die tot een volgende fase behoren
opschorten tot dat Opdrachtgever de resultaten van de daaraan voorafgaande
fase schriftelijk heeft goedgekeurd.

4. 0m de uitvoering van de overeenkomst goed en zoveel mogelijk volgens
planning te laten verlopen, verstrekt Opdrachtgever tijdig alle informatie die
Opdrachtuitvoerder voor de uitvoering van de overeenkomst nodig heeft.

. Op verzoek van Farijs verschaft Opdrachtgever aan Opdrachtuitvoerder koste-
loos een werkplek met noodzakelijke ICT faciliteiten.
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Artikel 6. Ter beschikking stelling van informatie

1. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Opdrachtuit-
voerder aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan Opdrachtgever redelij-
kerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van
de overeenkomst, tijdig aan Opdrachtuitvoerder worden verstrekt.

. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet
tijdig aan Opdrachtuitvoerder zijn verstrekt, heeft Farijs het recht de uitvoering
van de overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende
extra kosten volgens de gebruikelijke tarieven aan Opdrachtgever in rekening
te brengen.

. Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van
de aan Opdrachtuitvoerder ter beschikking gestelde gegevens, ook indien deze
van derden afkomstig zijn, voor zover uit de aard van de opdracht niet anders
voortvloeit.
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Artikel 7. Contractsduur; uitvoeringstermijn

1. De overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij partijen
uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeenkomen

. Is binnen de looptijd van de overeenkomst voor de voltooiing van bepaalde
werkzaamheden een termijn overeengekomen, dan is dit nimmer een fatale
termijn. Bij overschrijding van de uitvoeringstermijn dient Opdrachtgever Farijs
schriftelijk in gebreke te stellen.
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Artikel 8. Wijziging van de overeenkomst

1. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat voor een behoorlij-
ke uitvoering het noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzi-
gen of aan te vullen, zullen partijen tijdig en in onderling overleg de overeen-
komst dienovereenkomstig aanpassen.

. Indien partijen overeenkomen dat de overeenkomst wordt gewijzigd of aange-
vuld, kan het tijdstip van voltooiing van de uitvoering daardoor worden bein-
vloed. Farijs zal Opdrachtgever zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte stel-
len.

. Indien de wijziging van of aanvulling op de overeenkomst financiéle en/of
kwalitatieve consequenties heeft, zal Farijs Opdrachtgever hierover tijdig inlich-
ten.
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4. Indien een vast honorarium is overeengekomen zal Farijs daarbij aangeven in
hoeverre de wijziging of aanvulling van de overeenkomst een overschrijding
van dit honorarium tot gevolg heeft.

5. In afwijking van lid 3 van dit artikel zal Farijs geen meerkosten in rekening
kunnen brengen indien de wijziging of aanvulling het gevolg is van omstandig-
heden die aan haar kunnen worden toegerekend.

Artikel 9. Geheimhouding

. Farijs is, tenzij hij een wettelijke of beroepsplicht tot bekendmaking heeft,
verplicht tot geheimhouding tegenover derden.

. Farijs is niet gerechtigd de informatie die aan hem door Opdrachtgever ter
beschikking wordt gesteld aan te wenden tot een ander doel dan waarvoor zij
werd verkregen. Hierop wordt echter een uitzondering gemaakt in het geval
Farijs voor zichzelf optreedt in een tucht-, civiele, of strafprocedure waarbij
deze stukken van belang kunnen zijn.

. Farijs zal zijn verplichtingen op grond van dit artikel opleggen aan Opdrachtuit-
voerder.

4. Tenzij daartoe door Farijs voorafgaande schriftelijke toestemming is verleend,
zal Opdrachtgever de inhoud van rapporten, adviezen of andere al of niet
schriftelijke uitingen van Opdrachtuitvoerder, die niet zijn opgesteld of gedaan
met de strekking derden van de daarin neergelegde informatie te voorzien, niet
openbaar maken. Opdrachtgever zal er tevens voor zorg dragen dat derden
niet van de in de vorige zin bedoelde inhoud kennis kunnen nemen.

. Bij overtreding van het in het vorige lid bepaalde verbeurt Opdrachtgever aan
Farijs een terstond opeisbare boete van € 5.000 (zegge: vijfduizend euro) voor
iedere overtreding en van € 1.000 voor iedere dag dat de overtreding voort-
duurt onverminderd het recht van Farijs —naar keuze- op vergoeding van zijn
werkelijke schade.
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Artikel 10. Intellectuele eigendom

1. Opdrachtuitvoerder behoudt zich alle rechten voor met betrekking tot pro-
ducten van de geest welke hij gebruikt of heeft gebruikt in het kader van de
uitvoering van de opdracht van Opdrachtgever, voor zover deze uit de wet
voortvloeien.

. Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden die producten, waaronder mede
begrepen computerprogramma’s, systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen,
(model)contracten, handboeken en andere geestesproducten van Opdrachtuit-
voerder, een en ander in de ruimste zin des woords, al dan niet met inschake-
ling van derden te verveelvoudigen, te openbaren of te exploiteren.

. Het is Opdrachtgever niet toegestaan hulpmiddelen van die producten aan
derden ter hand te stellen, anders dan ter inwinning van een deskundig oordeel
omtrent de werkzaamheden van Opdrachtuitvoerder.

4. Bij overtreding van het in dit artikel bepaalde verbeurt Opdrachtgever aan
Opdrachtuitvoerder een terstond opeisbare boete van € 5.000 (zegge: vijfdui-
zend euro) voor iedere overtreding en van € 1.000 voor iedere dag dat de over-
treding voortduurt onverminderd het recht van Opdrachtuitvoerder —naar keu-
ze- op vergoeding van zijn werkelijke schade.
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Artikel 11. Honorarium

. De opdracht heeft het karakter van een inspanningsverplichting aangezien het
bereiken van het beoogde resultaat niet door Farijs kan worden gegarandeerd.
Het honorarium van Farijs is dan ook niet afhankelijk van de uitkomst van de
verleende opdracht.

. Indien na totstandkoming van de overeenkomst, doch voordat de opdracht
geheel is uitgevoerd, lonen en/of prijzen een wijziging ondergaan, is Farijs ge-
rechtigd het overeengekomen tarief dienovereenkomstig aan te passen, tenzij
Opdrachtgever en Farijs hierover andere afspraken hebben gemaakt.

. In navolging op het vorige lid is Farijs gerechtigd om het overeengekomen tarief
jaarlijks per 1 januari te indexeren op basis van de CBS Index voor CAO-lonen
per uur inclusief bijzondere beloningen voor de financiéle/zakelijke dienstver-
lening.

4. Het honorarium van Farijs, zo nodig vermeerderd met verschotten en declara-
ties van ingeschakelde derden, wordt maandelijks of na volbrenging van de
werkzaamheden aan Opdrachtgever in rekening gebracht, tenzij Opdrachtgever
en Farijs hierover andere afspraken hebben gemaakt. Over alle door Opdracht-
gever aan Farijs verschuldigde bedragen wordt de omzetbelasting afzonderlijk
in rekening gebracht.
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Artikel 12. Betaling

. Betaling door Opdrachtgever dient, zonder aftrek, korting of schuldverreke-
ning, te geschieden binnen de overeengekomen termijnen, doch in geen geval
later dan 14 dagen na factuurdatum.

. Betaling dient te geschieden in Euro’s ten gunste van een door Farijs aan te
wijzen bankrekening.

. Indien Opdrachtgever niet binnen de in lid 1 van dit artikel genoemde termijn
heeft betaald, is Farijs gerechtigd, nadat hij Opdrachtgever ten minste eenmaal
heeft aangemaand te betalen, zonder nadere ingebrekestelling en onvermin-
derd de overige rechten van Farijs, vanaf de vervaldag Opdrachtgever de wet-
telijke rente in rekening te brengen tot op de datum van algehele voldoening.

4. Alle gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten, die Farijs

maakt als gevolg van de niet-nakoming door Opdrachtgever van diens beta-
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lingsverplichtingen, komen ten laste van Opdrachtgever, met een minimum van
€ 250.
. Indien de financiéle positie of het betalingsgedrag van Opdrachtgever naar het
oordeel van Farijs daartoe aanleiding geeft, is Farijs gerechtigd van Opdracht-
gever te verlangen, dat deze onverwijld (aanvullend) zekerheid stelt in een
door Farijs te bepalen vorm.
Indien Opdrachtgever nalaat de in lid 5 van dit artikel verlangde zekerheid te
stellen, is Farijs gerechtigd, onverminderd zijn overige rechten, de verdere uit-
voering van de overeenkomst onmiddellijk op te schorten en is al hetgeen Op-
drachtgever aan Farijs uit welke hoofde ook verschuldigd is direct opeisbaar.
In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn Opdrachtgevers, voor zover
de werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke Opdrachtgevers zijn ver-
richt, hoofdelijk verbonden voor de betaling van het factuurbedrag.
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Artikel 13. Leveringstermijn

1. Is Opdrachtgever een vooruitbetaling verschuldigd of dient hij voor de uitvoe-
ring benodigde informatie en/of materialen ter beschikking te stellen dan gaat
de termijn waarbinnen de werkzaamheden dienen te worden afgerond niet
eerder in dan nadat de betaling geheel is ontvangen, respectievelijk de infor-
matie en/of materialen geheel ter beschikking zijn gesteld.

. Termijnen waarbinnen de werkzaamheden dienen te zijn afgerond, zijn slechts
te beschouwen als een fatale termijn indien dit uitdrukkelijk is overeengeko-
men.
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Artikel 14. Opzegging

1. Opdrachtgever en Farijs kunnen te allen tijde de overeenkomst opzeggen met

inachtneming van een opzegtermijn van 14 dagen.

Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartij te worden meegedeeld.

. Indien Opdrachtgever bij voortijdige beéindiging van de opdracht afwijkt van
de overeengekomen opzegtermijn, heeft Farijs vanwege het ontstane en aan-
nemelijk te maken bezettingsverlies recht op compensatie waarbij het tot dan
toe gemiddelde declaratiebedrag als uitgangspunt wordt genomen.
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Artikel 15. Ontbinding van de overeenkomst

1. De vorderingen van Farijs op Opdrachtgever zijn onmiddellijk opeisbaar in de
volgende gevallen:

- na het sluiten van de overeenkomst aan Farijs ter kennis gekomen omstan-
digheden geven Farijs goede grond te vrezen dat Opdrachtgever niet aan zijn
verplichtingen zal voldoen;

- indien Farijs Opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst gevraagd
heeft zekerheid te stellen voor de nakoming en deze zekerheid uitblijft dan
wel onvoldoende is.

. In de genoemde gevallen is Farijs bevoegd de verdere uitvoering van de over-
eenkomst op te schorten, dan wel tot ontbinding van de overeenkomst over te
gaan, één en ander onverminderd het recht van Farijs schadevergoeding te
vorderen.
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Artikel 16. Gebreken; klachttermijnen

1. Klachten met betrekking tot de verrichte werkzaamheden en/of het factuurbe-
drag dienen schriftelijk binnen 30 dagen na de verzenddatum van de stukken of
informatie waarover Opdrachtgever reclameert, dan wel binnen 30 dagen na
de ontdekking van het gebrek indien Opdrachtgever aantoont dat hij het ge-
brek redelijkerwijs niet eerder kon ontdekken, aan Farijs kenbaar te worden
gemaakt.

. Indien een klacht gegrond is, zal Farijs de werkzaamheden alsnog verrichten
zoals overeengekomen, tenzij dit inmiddels voor Opdrachtgever aantoonbaar
zinloos is geworden. Dit laatste dient door Opdrachtgever schriftelijk kenbaar
te worden gemaakt.

. Indien het alsnog verrichten van de overeengekomen dienstverlening niet meer
mogelijk of zinvol is, zal Farijs slechts aansprakelijk zijn binnen de grenzen van
artikel 17.
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Artikel 17. Aansprakelijkheid

1. Farijs zal zich inspannen de overeengekomen werkzaamheden naar beste
inzicht en vermogen in overeenstemming met de eisen van goed vakmanschap
te laten verrichten door Opdrachtuitvoerder, één en ander in overeenstem-
ming met wat in het kader van de aan Opdrachtuitvoerder opgedragen taak
mag worden verwacht. Deze verplichting heeft het karakter van een van een
inspanningsverplichting, omdat geen garantie gegeven wordt met betrekking
tot het resultaat van de door Opdrachtuitvoerder geleverde dienst.

. Opdrachtgever staat in voor de deugdelijkheid en volledigheid van de aan

Opdrachtuitvoerder ter beschikking gestelde gegevens. Farijs is niet aansprake-
lijk voor schade veroorzaakt door onvolledigheid van of gebrekkigheid in de

door of namens Opdrachtgever verstrekte informatie.

Farijs is tegenover Opdrachtgever slechts aansprakelijk voor schade welke het
rechtstreekse gevolg is van een aan Opdrachtuitvoerder toe te rekenen tekort-
koming in de nakoming van de overeenkomst, indien en voor zover de schade
bij normale vakkennis en ervaring en met inachtneming van normale oplet-

tendheid en wijze van beroepsuitoefening had kunnen worden vermeden.

De maximale aansprakelijkheid van Farijs is beperkt tot de hoogte van het
honorarium van de betreffende opdracht.
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5. In afwijking van wat hierboven in lid 4 van dit artikel is bepaald, wordt bij een
opdracht met een langere looptijd dan drie maanden, de aansprakelijkheid
verder beperkt tot het over de laatste drie maanden verschuldigde honorari-
umgedeelte.

6. Opdrachtgever vrijwaart Farijs voor vorderingen van derden wegens schade die
veroorzaakt is doordat Opdrachtgever aan Opdrachtuitvoerder onjuiste of on-
volledige informatie heeft verstrekt, tenzij Opdrachtgever aantoont dat de
schade geen verband houdt met verwijtbaar handelen of nalaten zijnerzijds dan
wel veroorzaakt is door opzet of grove schuld van Opdrachtuitvoerder.

Artikel 18. Overmacht

1. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan naast wat op
dat gebied in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komen-
de oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop Farijs geen invloed kan uitoefe-
nen, doch waardoor Farijs niet in staat is haar verplichtingen na te komen.

. Farijs heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandig-
heid die (verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat Farijs haar verbintenis
had moeten nakomen.

. Tijdens overmacht worden de verplichtingen van Farijs opgeschort. Indien de
periode waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen door Farijs
niet mogelijk is langer duurt dan 2 maanden zijn beide partijen bevoegd de
overeenkomst te ontbinden zonder dat er in dat geval een verplichting tot
schadevergoeding bestaat.

4. Indien Farijs bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplich-
tingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan vol-
doen is zij gerechtigd het al uitgevoerde c.q. uitvoerbare deel afzonderlijk te
factureren en is Opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als betrof
het een het een afzonderlijk contract. Dit geldt echter niet als het al uitgevoer-
de c.q. uitvoerbare deel geen zelfstandige waarde heeft.
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Artikel 19. Fiscale vrijwaring

Farijs werkt uitsluitend met zelfstandige financiéle professionals als Opdrachtuit-
voerder welke voldoen aan vigerende wet- en regelgeving op grond waarvan
Farijs niet inhoudingspichtig is voor loonbelasting en sociale verzekeringen. Uit
dien hoofde vrijwaart Farijs Opdrachtgever van alle vorderingen en naheffingen
van sociale lasten en belastingen voor wat betreft door Farijs ingezette Op-
drachtuitvoerders.

Artikel 20. Vervaltermijn

Voor zover in deze algemene voorwaarden niet anders is bepaald, vervallen
vorderingsrechten en andere bevoegdheden van Opdrachtgever uit welke hoofde
ook jegens Farijs in verband met het verrichten van werkzaamheden door Farijs
in ieder geval na dertig dagen na het moment waarop Opdrachtgever bekend
werd of redelijkerwijs bekend kon zijn met het bestaan van deze rechten en
bevoegdheden.

Artikel 21. Toepasselijk recht
Op elke overeenkomst tussen Farijs en Opdrachtgever is Nederlands recht van
toepassing.

Artikel 22. Geschillenbeslechting

De rechter in de woonplaats van Farijs is bij uitsluiting bevoegd van geschillen
kennis te nemen, tenzij de kantonrechter bevoegd is. Niettemin heeft Farijs het
recht haar wederpartij te dagvaarden voor de volgens de wet bevoegde rechter.

Artikel 23. Vertalingen
In geval van verschillen tussen de Nederlandse tekst van deze algemene voor-
waarden en vertalingen daarvan prevaleert de Nederlandse tekst.

Artikel 24. Wijziging en vindplaats van de voorwaarden

Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Midden-
Nederland te Utrecht. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.qg.
de versie zoals die gold ten tijde van het tot stand komen van de onderhavige
opdracht.
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